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VASARLASI INFORMACIOK

A BIBUS Hungary webshopban feltiintetett arak forintban értendd nett6 arak és nem tartalmazzak a 27% -
os AFA-t és a hazhoz szallitas dijat. Kiilén csomagolasi kdltség nem keriil felszamitasral!

Webhelylinkén nem a teljes termékpaletta talalhato. Amennyiben az On altal keresett termék nem szerepel
a webshopunkban vagy specidlis kovetelménye van, kérjik vegye fel vellink a kapcsolatot!

Az AFA-s szamla minden esetben e-mailben keriil kikildésre, a csomag csak a szallitélevelet tartalmazza.
Rendelési informaciok

A vasarlas regisztracio nélkll is lehetséges, viszont regisztracioval sajat fiokot hozhat létre, amelyben
elmentheti cimeit, nyomon kdvetheti rendelése allapotat, megtekintheti korabbi rendeléseit. Regisztracio
soran maganszemélyként az adészamhoz kérjuk irja be: NINCS illetve a cégnévhez a sajat nevét tintesse
fel.

A megrendelések feldolgozasa

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon torténik 8:00 és 16:30 kozott. A megrendelés
feldolgozasaként megjeldlt idépontokon kivll is van lehetéség a megrendelés leadasara, de amennyiben az
a munkaid6 lejarta utan kerul leadasra, csak az azt kdvet6 munkanapon kerul feldolgozasra. Kollégaink
minden esetben visszaigazoljak, hogy mikor tudjak teljesiteni a megrendelését. Altalanos teljesitési hatarid,
a visszaigazolastol szamitott 5 munkanapon belll. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valdésagostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek. Céglink nem vallal felelésséget az esetleges
technikai ismertetok a beszallitd, vagy rajta kivil allé okok miatt torténd elézetes bejelentés nélkili valtozasa
miatt.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben.
Részben torténd teljesités kizardlag a megrendelbvel torténd egyeztetést kdvetden kerilhet sor! A termék
vételaranak el6re torténé kiegyenlitése esetén visszautalasra kerul az 0sszeg kulddjének részére.

Rendelés menete

1. A megvasarolni kivant terméket darabszam kivalasztasaval helyezze a kosarba. Szikség esetén adjon
meg kotelezd adatokat pl. gazrugok esetében (Force). A termék mellett zold jelzés azt jelenti a termék
raktarrol elérhetd, sarga jelzés szerint pedig rendelhetd. A rendelhetd termékeket is hozza tudja adni a
kosarahoz és ki is tudja fizetni. Megrendelést kdvetéen a termék beérkezésének varhaté idépontjardl e-
mailben értesitjik. Egyes termékeknél tajékoztato jelleggel feltlintettik a varhato szallitasi idét, de a pontos
datumot kollégaink megkuldik e-mailben a megrendelést kovetben.

2. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, valassza ki a tovabbi termékeket és helyezze a
kosarba. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenérizze a megvasarolni kivant termék
darabszamat. A jobb felsd sarokban lévé kék kosar ikonra kattintva érheti el a kosar tartalmat, sziikség
esetén a mennyiségeket modosithatja, illetve a ,szemétkosar” ikonra kattintva torélheti az egyes tételeket,
vagy a ,kosar kilritése” gombra kattintva tordlheti a kosar teljes tartalmat. Mennyiség megadasat kovetéen
a ,kosar frissitése” gombra kattintva frisstl a kosar tartalma. Ha ez nem térténne meg, valassza a fenti
menusorban a ,frissités” gombot.
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3. Arendelés dsszegzésénél tudja kivalasztani az Onnek megfeleld szallitasi modot, ezzel egyiitt a szallitasi
koltség is automatikusan megjelenik. Netté 40.000,- Ft alatti megrendelés esetén a szallitasi kéltség GLS
esetén nettdé 2.500,- Ft és MPL esetén netté 1.567,- Ft. Netté 40.000,- Ft feletti megrendelés esetén a
szallitasi koltség mindkét esetben 0,- Ft. Személyes atvétel esetén nem szamolunk fel szallitasi kéltséget.

4. A “vasarlas folytatasa” gombra kattintva folytathatja a vasarlast.

5. A“tovabb a fizetéshez” gombra kattintva a szallitas oldalra iranyitjuk. A megrendelés elkildése regisztracié
nélkil is lehetséges, de minden vasarlasnal ujbdl meg kell adnia az adatait. Jeldlje ki, vagy irja be a megfeleld
szallitasi cimet, opcionalisan kitoltheté az tgyfél hivatkozasi szam, majd kattintson a “kévetkez6” gombra.
Adja meg a kért adatokat, majd kattintson a “tovabb” gombra. Felhivjuk a tisztelt megrendeld figyelmét a
telefonszam és az e-mail cim pontos megadasara, ezek hianyaban meghiusulhat a kapcsolatfelvétel és a
megrendelés teljesitése.

6. Az ellendrzés és fizetés oldalon valasszon fizetési médot, jeldlje, hogy a szamlazasi és szallitasi cime
megegyezik-e vagy sem. A megjegyzes rovatban jelezheti felénk a személyes atvételt. A ,megrendel’
gombra kattintas elétt kérjiik olvassa el és fogadja el az Altalanos Szerzédési Feltételeket, végiil kattintson
a ,megrendel” gombra.

7. Az oldalon Uzenetben tajékoztatjuk a megrendelés sikerességérdl és amennyiben OTP SimplePay fizetést
valasztott, atiranyitjuk az OTP oldalara, ahol online bankkartyas fizetéssel tudja teljesiteni a fizetést. A
hagyomanyos banki atutalas esetén megrendelést kdvetben jelezzlk az oldalon, hogy sikeresen leadta
rendelését. Ezt kdvetéen emailben kiildjik Onnek a megrendelés dijbekérdjét, melynek teljesitése utan
kezdjik meg a megrendelése feldolgozasat.

8. E-mailben a megrendelés elklldését kdvetden visszaigazolast kap. Az emailben térténd visszaigazolas
kézbesitésének hianyat okozhatja a rosszul megadott e-mail cim, vagy a postafidkjahoz tartozé tarhely
telitettsége. Az e-mail-ben torténd visszaigazolas 24 6ran belul meg kell, hogy térténjen, ez a webaruhaz
rendszerében automatikusan megtorténik a megrendelés rogzitését kovetéen. Amennyiben 24 éran beldl
nem kap semmilyen visszaigazold levelet, kérjuk jelezze ezt kbzponti telefonszamunkon a +36 29 557 764
telefonszamon.

9. A beérkezett megrendelésekre kollégaink tovabbi emailben reagalnak a szallitas pontos datumat illetéen,
illetve a futarszolgalat felé atadott megrendelésekrél is értesitjik a vasarlokat.

Egyuttmikddésiket elére is kdszonjuk!
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